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vkèkqfud fgUnh ukVd esa lkekftd ifjorZu dk fp=.k 

fdju 

'kks/kkFkhZ] fganh foHkkx] ns- la- fo- fo-] gfj}kj] mRrjk[k.M] Hkkjr 

 

 

 

lkjka'k 

vkèkqfud fgUnh ukVd lekt dh cnyrh lajpuk] lkaL—frd la?k"kZ vkSj jktuhfrd psruk dk ltho niZ.k çLrqr djrk gSA ;g 

vè;;u vkèkqfud fgUnh ukVdksa esa lkekftd ifjorZu ds fofHkUu igyqvksa dk fo'ys"k.k djrk gS] ftlesa tkfr] èkeZ] f'k{kk] ySafxd 

lekurk] lkekftd vlekurk] ifjokfjd lajpuk vkSj jktuhfrd psruk tSls eqís çeq[k gSaA ukVddkjksa us viuh jpukvksa esa lekt 

dh foMacukvksa vkSj folaxfr;ksa dks mtkxj djrs gq, ;qok vkSj O;Ld ik=ksa ds ekè;e ls lkekftd psruk tkx`r djus dk ç;kl 

fd;k gSA 

vè;;u esa ;g ik;k x;k fd vkèkqfud ukVd esa ik= dsoy dFkkud ds vax ugha] cfYd lkekftd ewY;] uSfrdrk vkSj ifjorZu dh 

çsjd 'kfä ds okgd gSaA ;qok ik= vDlj foæksg] fojksèk vkSj ç'ukRed –f"V ds ekè;e ls ifjorZu dk çfrfufèkRo djrs gSa] tcfd 

o;Ld ik= lekt dh ijaijkxr vkSj lajpukRed ckèkkvksa dk ifjpk;d gksrs gSaA blds vfrfjä] ukVddkjksa us laokn] çrhdkRedrk 

vkSj ukVî&lajpuk dk ç;ksx dj lkekftd folaxfr;ksa vkSj la?k"kksZa dks çHkko'kkyh <ax ls çLrqr fd;k gSA 

bl vè;;u dk mís'; vkèkqfud fgUnh ukVdksa esa lkekftd ifjorZu dh vfHkO;fä] ik=ksa dh Hkwfedk vkSj ukVdh; rduhdksa dk 

fo'ys"k.k djuk gSA ifj.kke crkrs gSa fd ukVd dsoy euksjatu dk ekè;e ugha] cfYd lekt dh vkykspuk vkSj lqèkkj dh fn'kk esa 

çHkko'kkyh midj.k ds :i esa dk;Z djrk gSA ;g 'kksèk lkfgR;] lekt'kkL= vkSj ukVî'kkL= ds varlZacaèk dks mtkxj djrs gq, 

vkèkqfud fgUnh ukVd dks lkekftd psruk vkSj ifjorZu ds –f"Vdks.k ls le>us esa lgk;d gSA 

 

ewy 'kCn% vkèkqfud fgUnh ukVd] lkekftd ifjorZu] ;qok ik=] ukVî&lajpuk] çrhdkRedrk] lekftd psruk] ifjokj vkSj lekt 

çLrkouk 

vkèkqfud fgUnh ukVd us Hkkjrh; lekt ds lkekftd] lkaL—

frd vkSj jktuhfrd ifjorZuksa dks vfHkO;ä djus esa egRoiw.kZ 

Hkwfedk fuHkkbZ gSA ;g ukVd dsoy euksjatu dk lkèku ugha 

jgk] cfYd lekt esa O;kIr folaxfr;ksa] ekuoh; la?k"kksZa] vkSj 

psruk dh ubZ ijrksa dks mtkxj djus dk ,d l'kä ekè;e 

cu x;kA vkèkqfud dky ds ukVddkjksa us vius jpukRed –

f"Vdks.k vkSj dFkkud fuekZ.k ds ekè;e ls lkekftd ifjorZu 

dks dsaæ esa j[kk gS] ftlesa tkfr] èkeZ] ySafxd vlekurk] f'k{kk] 

jkstxkj] vkSj jktuhfrd tkx:drk tSls eqís çeq[k :i ls 

mHkjdj vkrs gSaA 

vkèkqfud fgUnh ukVd dk mn~Hko Hkkjrh; Lora=rk laxzke vkSj 

Lora=rk çkfIr ds ckn ds lkekftd&lkaL—frd ifjorZuksa ls 

xgjs tqM+k gqvk gSA bl dky ds ukVddkj lekt ds fofHkUu 

rcdksa ds vuqHkoksa vkSj la?k"kksZa dks vius ukVdksa esa lekfgr 

djrs gSaA mnkgj.k ds fy,] eksgu jkds'k ds vkèks&vèkwjs vkSj 

vk"kk<+ dk ,d fnu esa ;qok ik= lkekftd ifjorZuksa dh 

vko';drk vkSj ikjaifjd caèkuksa ls mRiUu la?k"kZ dks O;ä 

djrs gSaA blh çdkj] t;'kadj çlkn ds ukVdksa esa lkekftd] 

jktuSfrd vkSj ikfjokfjd }a}ksa dk fp=.k lekt ds cnyrs 

Lo:i dks n'kkZrk gSA 

lkekftd ifjorZu ds lanHkZ esa ukVddkjksa us ik=ksa ds ekè;e 

ls fofHkUu –f"Vdks.k çLrqr fd, gSaA ;qok ik= vDlj foæksg] 

vlarks"k vkSj ubZ lksp dk çfrfufèkRo djrs gSa] tcfd o;Ld 

ik= ijaijk vkSj LFkkf;Ro ds çrhd ds :i esa çLrqr gksrs gSaA 

bl }a} ds ekè;e ls ukVddkj lekt esa gks jgs ifjorZuksa] 

la?k"kksZa vkSj laHkkoukvksa dks fn[kkrs gSaA ukVd esa laokn] 

çrhdkRedrk] LFkku vkSj le; ds p;u] vkSj –'; lajpuk dk 

ç;ksx djds lkekftd ifjorZu dh xgjkbZ vkSj tfVyrkvksa dks 

çHkkoh <ax ls çLrqr fd;k x;k gSA 

blds vykok] vkèkqfud fgUnh ukVd esa L=h ik=ksa dk mn; Hkh 

lkekftd ifjorZu dk egRoiw.kZ vk;ke gSA ;qok L=h ik= 

f'k{kk] lekurk] vkRefu.kZ; vkSj lkekftd ftEesnkjh ds ekè;e 

ls ijaijkxr lkekftd lajpukvksa dks pqukSrh nsrs gSaA ;g 

ifjorZu ukVddkjksa dh –f"V esa dsoy O;fäxr Lrj rd 

lhfer ugha gS] cfYd ;g lekt ds O;kid ifjorZu dk ladsr 

nsrk gSA 

bl vè;;u esa ;g ç'u Hkh mBrk gS fd dSls vkèkqfud fgUnh 

ukVd lekt esa tkx:drk vkSj vkykspukRed lksp mRiUu 

djus dk ekè;e curk gSA blds varxZr ukVddkjksa us ik=ksa ds 

laokn] ?kVukvksa dh lajpuk vkSj çrhdkRed rRoksa ds ekè;e ls 

lekt ds fofHkUu igyqvksa dks mtkxj fd;k gSA ifj.kkeLo:i] 

ukVd u dsoy ,d dykRed jpuk gS] cfYd lekt dh 

okLrfodrkvksa] leL;kvksa vkSj laHkkoukvksa dk niZ.k Hkh gSA 

vr: vkèkqfud fgUnh ukVd lekt dh cnyrh lajpuk] ewY; 

la?k"kZ] vkSj psruk ds ifjorZuksa dk vè;;u djus ds fy, ,d 

mi;qä ekè;e gSA ;g ukVddkjksa dh –f"V esa lekt esa lqèkkj 

vkSj psruk mRiUu djus dk ,d çHkko'kkyh midj.k gSA bl 

'kksèk dk mís'; vkèkqfud fgUnh ukVdksa esa lkekftd ifjorZu 

dh vfHkO;fä] ik=ksa dh Hkwfedk] vkSj ukVî&lajpuk ds ekè;e 

ls cnyko ds ladsrksa dk fo'ys"k.k djuk gSA 

bl vè;;u esa vkèkqfud fgUnh ukVd esa lkekftd ifjorZu ds 

fp=.k dk fo'ys"k.k djus ds fy, xq.kkRed vuqlaèkku i)fr 

¼Qualitative Research Methodology½ viukbZ xbZ gSA 

;g i)fr ukVdh; ik=ksa] laoknksa] ?kVukvksa vkSj çrhdksa ds xgu 

fo'ys"k.k ds ekè;e ls lekt esa ifjorZuksa dk vè;;u djrh 

gSA 
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'kksèk&lzksr 

'kksèk ds fy, eq[; :i ls vkèkqfud fgUnh ukVdksa dk p;u 

fd;k x;k] ftuesa lekt] ;qok psruk vkSj lkekftd ifjorZu 

ds fo"k; çeq[k gSaA çeq[k ukVdksa esa 'kkfey gSa: 

▪ eksgu jkds'k: vk"kk<+ dk ,d fnu] vkèks&vèkwjs 

▪ t;'kadj çlkn: LdanxqIr] fonw"kd 

▪ èkeZohj Hkkjrh: vaèkk;qx 

▪ gchc ruohj: vkxjk cktkj] pj.knkl pksj 

▪ fot; rsanqydj: ?kklhjke dksroky 

 

lkFk gh] lkfgR; leh{kk vkSj vkykspukRed ys[kksa dk vè;;u 

fd;k x;k] tks ukVdksa esa lkekftd ifjorZu] ;qok ik= vkSj 

lkekftd psruk ds fo"k;ksa ij çdk'k Mkyrs gSaA 

 

MsVk laxzg 

MsVk laxzg ds fy, fuEu fofèk;k¡ viukbZ xbZa: 

▪ çdkf'kr ukVdksa dk xgu vè;;u: ik=ksa dh Hkwfedkvksa] 

laoknksa vkSj dFkkud dk fo'ys"k.k 

▪ leh{kk ys[k vkSj 'kksèk i=: ukVddkjksa ds –f"Vdks.k vkSj 

vkykspukRed O;k[;kvksa dks ladfyr djuk 

▪ çrhdkRed vkSj lajpukRed fo'ys"k.k: ik=ksa] çrhdksa] 

?kVukvksa vkSj laoknksa ds ekè;e ls lkekftd ifjorZu dh 

vfHkO;fä dks le>uk 

 

fo'ys"k.k i)fr 

fo'ys"k.k ds fy, lkexzh fo'ys"k.k ¼Content Analysis½ vkSj 

o.kZukRed fo'ys"k.k ¼Descriptive Analysis½ dk mi;ksx 

fd;k x;kA blesa 'kkfey gSa: 

▪ ik=ksa ds ekè;e ls lkekftd ifjorZuksa dh igpku 

▪ laoknksa vkSj ?kVukvksa dk lkekftd lanHkZ esa fo'ys"k.k 

▪ çrhdkRedrk vkSj ukVî&lajpuk ds ekè;e ls ifjorZu 

dh vfHkO;fä 

 

;qok vkSj o;Ld ik=ksa ds }a} dk fo'ys"k.k 

 

'kksèk ekud 

▪ lHkh ukVdksa ds laLdj.k vkSj vkykspukRed lzksr çkekf.kd 

çdk'kuksa ls fy, x,A 

▪ ik=ksa vkSj ?kVukvksa ds fo'ys"k.k esa lkaL—frd vkSj 

,sfrgkfld lanHkksZa dk ikyu fd;k x;kA 

▪ fu"d"kksZa dk vkèkkj ukVdksa esa çR;{k vfHkO;fä vkSj 

vkykspukRed lkfgR; leh{kk ij j[kk x;kA 

 

lhek,¡ 

▪ ;g vè;;u eq[; :i ls çdkf'kr ukVdksa vkSj 

vkykspukRed lkfgR; rd lhfer gSA 

▪ {ks=h; vkSj de çdkf'kr ukVdksa dk lekos'k ugha fd;k 

x;kA 

▪ lkekftd ifjorZu dh O;k[;k ys[kd ds –f"Vdks.k vkSj 

ik=ksa dh vfHkO;fä;ksa ij vkèkkfjr gS] blfy, O;k[;k esa 

O;fäxr i{kikr dh laHkkouk gSA 

 

'kCn 

vè;;u ds ifj.kke vkèkqfud fgUnh ukVd esa lkekftd 

ifjorZu dh vfHkO;fä vkSj ik=ksa dh Hkwfedk dks Li"V :i ls 

mtkxj djrs gSaA xgu fo'ys"k.k ls ;g ik;k x;k fd 

ukVddkjksa us fofHkUu lkekftd eqíksa dks ukVdh; :i esa çLrqr 

djus ds fy, ik=ksa] laoknksa vkSj ?kVukvksa dk çHkkoh mi;ksx 

fd;k gSA 

 

;qok ik=ksa ds ekè;e ls ifjorZu 

fo'ys"k.k ls ;g Li"V gqvk fd ;qok ik= lekt esa cnyko dk 

çeq[k çrhd gSaA eksgu jkds'k ds vkèks&vèkwjs esa ;qok ik= 

ikjaifjd caèkuksa vkSj ijaijkvksa ds fo#) ç'u mBkrs gSa] ftlls 

lekt esa lqèkkj vkSj ubZ lksp dh vko';drk mtkxj gksrh gSA 

blh çdkj] vk"kk<+ dk ,d fnu esa ;qok ik= vius HkkoukRed 

la?k"kZ vkSj lkekftd lhekvksa ds }a} ds ekè;e ls lkekftd 

vkSj ekufld cnyko dh çfØ;k dk çfrfufèkRo djrs gSaA 

;qok ik=ksa esa foæksg] ftKklk vkSj ubZ –f"V dk feJ.k fn[kkbZ 

nsrk gSA os dsoy dFkkud dks vkxs c<+kus okys ik= ugha] cfYd 

lekt dh cnyrh psruk vkSj ubZ laHkkoukvksa ds okgd gSaA 

;qok L=h ik= fo'ks"k :i ls ikjaifjd ySafxd caèkuksa dks pqukSrh 

nsrs gq, f'k{kk] lekurk vkSj vkRefu.kZ; dh fn'kk esa lkekftd 

psruk dks çLrqr djrh gSaA 

 

o;Ld ik=ksa dk fojksèkkHkkl 

o;Ld ik= vDlj ijaijk] LFkkf;Ro vkSj lekt ds iqjkus 

fu;eksa dk çfrfufèkRo djrs gSaA t;'kadj çlkn ds LdanxqIr 

vkSj fonw"kd esa o;Ld ik=ksa ds ekè;e ls ;g fn[kk;k x;k fd 

ijaijkxr ewY; vkSj lkekftd lajpuk esa cnyko èkhjs&èkhjs 

vkrk gS vkSj blds fy, la?k"kZ vko';d gSA ;qok vkSj o;Ld 

ik=ksa ds chp dk }a} ukVd ds lkekftd lanHkZ dks xgu 

cukrk gSA 

 

çrhdkRedrk vkSj laokn 

lkekftd ifjorZu dh vfHkO;fä esa çrhdkRedrk vkSj laokn 

dk vR;fèkd egRo gSA gchc ruohj ds pj.knkl pksj vkSj 

vkxjk cktkj esa çrhdkRed oLrq,¡ vkSj ?kVuk,¡ lekt dh 

Hkz"Vkpkj] vlekurk vkSj cnyrh jktuhfrd psruk dks n'kkZrh 

gSaA laokn u dsoy ik=ksa ds euksHkko dks çdV djrs gSa] cfYd 

lekt esa gks jgs cnykoksa dh xgjh varnZ`f"V çnku djrs gSaA 

 

lkekftd eqíksa dk fp=.k 

vkèkqfud fgUnh ukVd esa tkfr] èkeZ] f'k{kk] ySafxd lekurk] 

jkstxkj vkSj jktuhfrd tkx:drk tSls lkekftd eqíksa dk 

fp=.k O;kid :i ls fd;k x;k gSA mnkgj.kLo:i] èkeZohj 

Hkkjrh dk vaèkk;qx ;q)] jktuhfr vkSj uSfrdrk ds ekè;e ls 

lekt esa cnyko dh çfØ;k dks mtkxj djrk gSA fot; 

rsanqydj ds ukVdksa esa NksVs 'kgjksa vkSj xzkeh.k lekt esa 

lkekftd folaxfr;ksa vkSj ;qokvksa ds la?k"kksZa dks n'kkZ;k x;k gSA 

 

ukVî&lajpuk vkSj lkekftd çHkko 

fo'ys"k.k ls ;g Hkh Li"V gqvk fd ukVd dh lajpuk] le; 

vkSj LFkku dk p;u] rFkk ?kVukvksa dk Øe lkekftd ifjorZu 

dh çfØ;k dks çHkko'kkyh <ax ls çLrqr djrk gSA vkèkqfud 

ukVd lekt esa tkx:drk mRiUu djus vkSj vkykspukRed 

lksp fodflr djus dk ekè;e curk gSA 

la{ksi esa] ifj.kke crkrs gSa fd vkèkqfud fgUnh ukVd u dsoy 

euksjatu dk lkèku gS] cfYd lekt esa cnyko] psruk tkx`fr 

vkSj lkekftd lqèkkj dh fn'kk esa çHkko'kkyh midj.k gSA ;qok 

vkSj o;Ld ik=ksa dk }a}] laokn] çrhdkRedrk vkSj 

ukVî&lajpuk feydj lekt esa ifjorZu dh çfØ;k dk ltho 

fp=.k çLrqr djrs gSaA 
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ckjrykc 

vè;;u ds ifj.kkeksa dk fo'ys"k.k ;g n'kkZrk gS fd vkèkqfud 

fgUnh ukVd lkekftd ifjorZu dks ukVdh; :i esa çLrqr 

djus dk ,d l'kä ekè;e gSA bl ppkZ esa ge lkekftd 

ifjorZu dh ç—fr] ik=ksa dh Hkwfedk vkSj ukVî&lajpuk ds 

egRo ij xgu :i ls fopkj djsaxsA 

 

lkekftd ifjorZu dh ç—fr 

lkekftd ifjorZu ,d lrr vkSj cgqvk;keh çfØ;k gS] ftlesa 

f'k{kk] jktuhfr] vkfFkZd lajpuk vkSj lkaL—frd ewY; 'kkfey 

gSaA vkèkqfud fgUnh ukVd us bl ifjorZu dks okLrfodrk vkSj 

çrhdkRedrk nksuksa ds ekè;e ls O;ä fd;k gSA ;qok ik= 

lekt esa cnyko dh vko';drk dks çR;{k :i ls çLrqr 

djrs gSa] tcfd o;Ld ik= ijaijk vkSj lkekftd LFkkf;Ro dk 

çrhd gSaA bl }a} ds ekè;e ls lekt esa cnyko dh 

tfVyrkvksa vkSj la?k"kksZa dks n'kkZ;k x;k gSA 

 

ik=ksa dh Hkwfedk 

;qok ik= vkèkqfud ukVd esa dsoy dFkkud dks vkxs c<+kus ds 

lkèku ugha gSa] cfYd os lkekftd psruk ds okgd gSaA ;qok 

ik=ksa ds foæksg] ç'u vkSj ubZ lksp lekt esa lqèkkj vkSj 

tkx:drk dk lans'k nsrs gSaA o;Ld ik= ijaijkxr ewY; vkSj 

lkekftd lajpuk dh lhekvksa dks n'kkZrs gSaA ukVddkjksa us bl 

}a} dk mi;ksx lkekftd lqèkkj dh çfØ;k vkSj ifjorZu dh 

xfr dks çHkko'kkyh <ax ls çLrqr djus ds fy, fd;k gSA 

 

çrhdkRedrk vkSj laokn dk egRo 

ukVd esa çrhdkRed oLrq,¡ vkSj laokn lkekftd cnyko dh 

xgu le> çnku djrs gSaA gchc ruohj vkSj eksgu jkds'k ds 

ukVdksa esa çrhdkRedrk dk ç;ksx lekt esa vlekurk] 

Hkz"Vkpkj vkSj cnyko dh çfØ;k dks mtkxj djus ds fy, 

fd;k x;k gSA laokn ik=ksa dh ekufld fLFkfr] lkekftd –

f"Vdks.k vkSj cnyko dh fn'kk dks Li"V djrk gSA 

 

lkekftd eqíksa dh vfHkO;fä 

tkfr] èkeZ] f'k{kk] jkstxkj vkSj ySafxd lekurk tSls eqís 

vkèkqfud fgUnh ukVdksa esa çeq[krk ls fn[kk, x, gSaA ;g ukVd 

lekt ds fofHkUu igyqvksa ij çdk'k Mkyrs gq, ifjorZu dh 

çfØ;k dk xgu fo'ys"k.k çLrqr djrs gSaA mnkgj.k Lo:i] 

èkeZohj Hkkjrh dk vaèkk;qx ;q) vkSj jktuhfr ds ekè;e ls 

uSfrdrk vkSj lkekftd cnyko ij fopkj çLrqr djrk gSA 

 

ukVî&lajpuk vkSj çHkko 

ukVî&lajpuk] ?kVukvksa dh le;&js[kk vkSj ik=ksa dk p;u 

lkekftd ifjorZu dh çfØ;k dks çHkko'kkyh <ax ls çLrqr 

djus esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrs gSaA ukVddkjksa us laokn] 

çrhd vkSj –'; lajpuk dk ç;ksx djds lekt esa gks jgs 

cnykoksa dh tfVyrkvksa vkSj la?k"kksZa dks mtkxj fd;k gSA 

 

'kksèk dk egRo 

;g vè;;u vkèkqfud fgUnh ukVd dks lkekftd ifjorZu dh 

–f"V ls le>us dk ,d egRoiw.kZ ç;kl gSA ukVd dsoy 

euksjatu dk lkèku ugha] cfYd lekt dh okLrfodrkvksa] 

leL;kvksa vkSj laHkkoukvksa dk niZ.k gSA blds ekè;e ls 

ukVddkj lekt esa psruk] vkykspuk vkSj lqèkkj dh fn'kk esa 

;ksxnku nsrs gSaA 

 

fu"d"kZr% vkèkqfud fgUnh ukVd lekt dh cnyrh lajpuk] 

lkekftd psruk vkSj lqèkkj dh çfØ;k dk çHkko'kkyh ekè;e 

gSA ;qok vkSj o;Ld ik=ksa ds }a}] laokn] çrhdkRedrk vkSj 

ukVî&lajpuk feydj lekt esa ifjorZu dh çfØ;k dk ltho 

fp=.k çLrqr djrs gSaA 

vè;;u ls Li"V gksrk gS fd vkèkqfud fgUnh ukVd lekt esa 

cnyko vkSj lkekftd psruk dks mtkxj djus dk ,d 

çHkko'kkyh ekè;e gSA ukVddkjksa us ;qok vkSj o;Ld ik=ksa] 

laoknksa] çrhdkRed rRoksa vkSj ukVî&lajpuk ds ekè;e ls 

lekt esa gks jgs ifjorZu] la?k"kZ vkSj laHkkoukvksa dks çLrqr 

fd;k gSA ;qok ik= foæksg] ftKklk vkSj ubZ –f"V ds ekè;e ls 

lkekftd lqèkkj dk çfrfufèkRo djrs gSa] tcfd o;Ld ik= 

ijaijk vkSj lkekftd LFkkf;Ro dk çrhd gSaA 

lkekftd eqíksa tSls tkfr] èkeZ] f'k{kk] ySafxd lekurk vkSj 

jktuhfrd tkx:drk dk fp=.k ukVdksa esa çeq[k :i ls fd;k 

x;k gSA ifj.kkeLo:i] ukVd dsoy euksjatu dk lkèku ugha] 

cfYd lekt dh okLrfodrkvksa] leL;kvksa vkSj laHkkoukvksa dk 

niZ.k gSA vkèkqfud fgUnh ukVd lekt esa tkx:drk] 

vkykspukRed lksp vkSj ifjorZu dh fn'kk esa egRoiw.kZ ;ksxnku 

nsrk gSA bl çdkj] ;g vè;;u ;g n'kkZrk gS fd ukVd 

lkekftd ifjorZu ds vè;;u vkSj lekftd psruk dks le>us 

ds fy, ,d vR;ar ewY;oku ekè;e gSA 
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